Regulamin i polityka prywatnosci:

1. Postanowienia wstepne

a.

Sklep internetowy GRUPAMALARSKA.COM (‘Sklep’) jest prowadzony przez GRUPA
MALARSKA Sp. z o0.0. ul. Janowicka 46, 34-344 Bielsko — Biata, NIP 937 273 23 42.
Adres do korespondencji: GRUPA MALARSKA SP. Z 0.0., ul. Wyzwolenia 367A, 43-300
Bielsko-Biata, adres e-mail: kontakt@grupamalarska.com, tel.: 516 200 577

Sklep internetowy grupamalarska.com oferuje zakupy przez Internet. Sktadanie
zamowien mozliwe jest przez Internet oraz telefonicznie.

Niniejszy Regulamin okresla zasady kupowania produktéw w Sklepie.

Opis produktéw, ktdre mozina zamodwi¢ w Sklepie, wraz z podaniem ich skfadu,
gramatury itp., znajduje sie na stronie Sklepu: www.grupamalarska.com (‘Portal’).

W przypadku umozliwienia przez GRUPA MALARSKA SP. Z 0.0. dostepu do
wystawionych przez konsumentdw opinii o produktach, GRUPA MALARSKA SP. Z 0.0.
publikuje informacje o tym, czy i w jaki sposéb zapewnia, aby publikowane opinie
pochodzity od konsumentdw, ktérzy uzywali danego produktu lub go nabyli.

2. Zawarcie umowy o nabycie produktu; ptatnos¢ ceny

a.

Sklep przy pomocy sieci elektronicznej umozliwia kupowanie towarow znajdujgcych sie
w aktualnej ofercie sklepu, wskazanej na Portalu.

Umowa sprzedazy zawierana jest miedzy korzystajgcym ze sklepu (‘Klient’), a GRUPA
MALARSKA SP. Z 0.0. Klientem moze by¢ osoba fizyczna posiadajgca petng zdolnos¢ do
czynnosci prawnych, a takze osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca
osobowosci prawnej, ale posiadajgca zdolnos$¢ do czynnosci prawnych.

W celu ztozenia zamodwienia i dokonania zakupu nalezy umiesci¢ wybrane towary w
koszyku, a nastepnie wypetni¢ formularz rejestracyjny (w szczegdlnosci nalezy podac
wymagane dane osobowe, adres e-mail — wykorzystywany pdzniej jako login i ustali¢
hasto).

Do ztozenia zamodwienia na produkt niezbedne jest posiadanie przez Klienta komputera
z dostepem do sieci Internet i przegladarka internetowg (typu Internet Explorer,
Mozilla Firefox, Opera, Google Chrome, Safari itp.) oraz aktywnego konta poczty
elektroniczne;j.

Podane w Serwisie informacje nie stanowig oferty w rozumieniu kodeksu cywilnego, a
jedynie zaproszenie do zawarcia umowy sprzedazy.

Zamoéwienie produktu zostaje ztozone przez Klienta z chwilg klikniecia przycisku
,Zamawiam i ptace” lub innego réwnoznacznego. Wyrazenie przez Klienta zgody na
zakup produktu zostanie poprzedzone prosbg o potwierdzenie zapoznania sie i
akceptacji regulaminu Sklepu.

W zamoéwieniu Klient moze wskaza¢ dodatkowo dane wymagane do wystawienia
faktury.

Po ztozeniu zamodwienia na Portalu, Klient otrzymuje e-mail bedacy ostatecznym
potwierdzeniem wszystkich istotnych elementéw zaméwienia.

Informacja o cenie produktu, a takze ewentualnych optatach za jego dostarczenie, jest
podana na Portalu.

E-mail potwierdzajgcy istotne elementy zamowienia moze byé poprzedzony
telefonicznym potwierdzeniem. Jezeli uzyskanie kontaktu telefonicznego z Klientem
nie bedzie mozliwe w ciggu 3 dni roboczych od dnia wptyniecia zamowienia do sklepu,
zamoOwienie moze zostac¢ anulowane lub jego realizacja wstrzymana.



GRUPA MALARSKA SP. Z 0.0. — oprdécz wypadku wskazanego w pkt. powyzej — moze
odmoéwic realizacji zamodwienia, jezeli formularz rejestracyjny nie zostat prawidtowo
wypetniony.

Ceny produktéw w Sklepie podawane sg w ztotych polskich i zawierajg wszystkie jej
sktadniki, w tym VAT, cta i podatki.

. Klient moze wybra¢ nastepujgce formy ptatnosci za zamdwione Towary: Ptatnosci BLIK,

karta ptatnicza, przelew elektroniczny poprzez zewnetrzny system ptatnosci, albo
przelew tradycyjny bezposrednio na konto.

Forma ptatnosci wybierana jest podczas sktadania zamdwienia.

Umowa zawarta pomiedzy Klientem a GRUPA MALARSKA SP. Z 0.0. dotyczaca zakupu
produktu zostaje zawarta na czas oznaczony wykonania przez Strony obowigzkéw
wynikajgcych z umowy. Umowa moze by¢ rozwigzana w trybie i na zasadach
wynikajacych z niniejszego Regulaminu, kodeksu cywilnego i ustawy z dnia 30 maja
2014 r. o prawach konsumenta (‘Ustawa o prawach konsumenta’).

3. Dostawa/odbiér produktéow

a.

Czas realizacji zamdwienia wynosi od 3 do 10 dni roboczych (w zaleznosci od sposobu
ptatnosci i dostepnosci zamdwionego towaru). Jest to czas, ktory uptywa od ztozenia
przez Klienta zamodwienia do chwili dostarczenia zamdwionych towaréow. W
szczegolnych wypadkach czas ten moze ulec wydtuzeniu do 21 dni, o czym Klient jest
informowany indywidualnie, przy czym Klient moze anulowac¢ takie zamdwienie badz
jego czesé, informujgc o tym GRUPA MALARSKA SP. Z 0.0. w ciggu 7 dni od dnia
otrzymania informacji o przewidywanym dtuzszym terminie dostarczenia produktow.
W przypadku braku towaru, Klient zostanie niezwtocznie poinformowany o tym fakcie,
przy czym Klient moze zmieni¢ zamowienie na towar o podobnych wtasciwosciach i
cenie, badz zrezygnowac z czesci lub catosci zamdwienia. W powyzszym przypadku, w
razie nieotrzymania innej decyzji ze strony Klienta w ciggu 3 dni od dnia wystania
informacji o braku zamdwionego towaru, zamdwienie bedzie uznawane za anulowane
przez Klienta, a cata wptacona przez niego naleznos¢ zostanie zwrdcona na jego rzecz
w terminie do 14 dni od ztozenia zamowienia przez Klienta.

Produkty mogg zosta¢ dostarczone pod wskazany przez Klienta adres na terenie Polski,
transportem wtasnym GRUPA MALARSKA SP. Z O.0. lub pocztg kurierska. Opfaty za
dostawe produktéw sg podawane w procesie zamawiania produktu. Dostarczanie
towardw poza granicami Polski moze nastgpi¢ wytgcznie na podstawie indywidualnego
porozumienia pomiedzy GRUPA MALARSKA SP. Z 0.0. a Klientem (w tym celu nalezy
skontaktowac sie z GRUPA MALARSKA SP. Z 0.0.).

4. Jakos¢ produktéw; odpowiedzialnosc i reklamacje

a.

GRUPA MALARSKA SP. Z 0.0. zobowigzuje sie do dostarczenia produktéw wolnych od
wad.

W przypadku brakéw ilosciowych badz wad produktu, reklamacje, zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami, mozna sktadaé¢ pisemnie na adres Biura Handlowego
GRUPA MALARSKA SP. z 0.0, lub elektronicznie na adres:
kontakt@grupamalarska.com.

Reklamacja powinna zawiera¢ w szczegdlnosci dane Klienta oraz opis reklamacji. W
przypadku uszkodzen przesyiki zalecane jest spisanie protokotu szkodowego, ktory
utatwi dochodzenie ewentualnych roszczen.
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W razie braku zgodnosci towaru z umowg konsumentowi przystugujg uprawnienia
okreslone w obowigzujgcych przepisach prawa, w szczegdlnosci w ustawie o prawach
konsumenta.

GRUPA MALARSKA SP. Z 0.0. niniejszym informuje o przewidzianej przez prawo
odpowiedzialnosci przedsiebiorcy za zgodnos$¢ swiadczenia z umowa. Konsument ma
prawo skorzystac z gwarancji, o ile zostata udzielona.

Towar jest zgodny z umowa, jezeli zgodne z umowg pozostajg w szczegdlnosci jego:
opis, rodzaj, ilos¢, jakos¢, kompletnosc i funkcjonalnosé, a w odniesieniu do towardéw z
elementami cyfrowymi — réwniez kompatybilnos¢, interoperacyjnos¢ i dostepnosc
aktualizacji oraz przydatno$¢ do szczegdlnego celu, do ktérego jest potrzebny
konsumentowi, o ktorym konsument powiadomit GRUPA MALARSKA SP. Z 0.0.
najpdiniej w chwili zawarcia umowy i ktéry GRUPA MALARSKA SP. Z 0.0.
zaakceptowata.

Jezeli towar jest niezgodny z umowg, konsument moze zgdac jego naprawy lub
wymiany.

GRUPA MALARSKA SP. Z 0.0. moze dokona¢ wymiany, gdy konsument zgda naprawy,
lub przedsiebiorca moze dokonaé naprawy, gdy konsument zgda wymiany, jezeli
doprowadzenie do zgodnosci towaru z umowg w sposéb wybrany przez konsumenta
jest niemozliwe albo wymagatoby nadmiernych kosztéw dla przedsiebiorcy. Jezeli
naprawa i wymiana sg niemozliwe lub wymagatyby nadmiernych kosztow dla
przedsiebiorcy, moze on odmédwic¢ doprowadzenia towaru do zgodnosci z umowa.
Konsument udostepnia GRUPA MALARSKA SP. Z 0.0. towar podlegajacy naprawie lub
wymianie. GRUPA MALARSKA SP. Z 0.0. odbiera od konsumenta towar na swoj koszt.
Konsument nie jest zobowigzany do zaptaty za zwykte korzystanie z towaru, ktory
nastepnie zostat wymieniony.

W okreslonych w ustawie o prawach konsumenta przypadkach konsument moze ztozy¢
oswiadczenie o obnizeniu ceny albo odstgpieniu od umowy. W szczegdlnosci dotyczy
to sytuacji w ktorej przedsiebiorca odmoéwit doprowadzenia towaru do zgodnosci
towaru z umowa lub nie doprowadzit do zgodnosci towaru z umowsa.

GRUPA MALARSKA SP. Z 0.0. zwraca konsumentowi kwoty nalezne wskutek
skorzystania z prawa obnizenia ceny niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od
dnia otrzymania oswiadczenia konsumenta o obnizeniu ceny.

W razie odstgpienia od umowy konsument niezwtocznie zwraca towar GRUPA
MALARSKA SP. Z 0.0. na jej koszt. GRUPA MALARSKA SP. Z 0.0. zwraca konsumentowi
cene niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania towaru lub
dowodu jego odestania.

. Konsument nie moze odstgpi¢ od umowy, jezeli brak zgodnosci towaru z umowa jest
nieistotny. Domniemywa sie, ze brak zgodnosci towaru z umowg jest istotny.
Przedsiebiorca ponosi odpowiedzialnos¢ za brak zgodnosci towaru z umowa istniejgcy
w chwili jego dostarczenia i ujawniony w ciggu dwdch lat od tej chwili, chyba ze termin
przydatnosci towaru do uzycia, okreslony przez przedsiebiorce, jego poprzednikéw
prawnych lub osoby dziatajgce w ich imieniu, jest dtuzszy.

Domniemywa sie, ze brak zgodnosci towaru z umowg, ktéry ujawnit sie przed uptywem
dwach lat od chwili dostarczenia towaru, istniat w chwili jego dostarczenia, o ile nie
zostanie udowodnione inaczej lub domniemania tego nie mozna pogodzic ze specyfikg
towaru lub charakterem braku zgodnosci towaru z umowsa.

GRUPA MALARSKA SP. Z 0.0. jest obowigzana udzieli¢ odpowiedzi na reklamacje
konsumenta w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania.



g. Powyisze postanowienia dotyczgce konsumentéw stosuje sie do osoby fizycznej
zawierajacej umowe bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscig gospodarczg, gdy z
tresci tej umowy wynika, ze nie ma ona dla tej osoby charakteru zawodowego,
wynikajgcego w szczegdlnosci z przedmiotu wykonywane] przez nig dziatalnosci
gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepisow o Centralnej Ewidencji i
Informacji o Dziatalnosci Gospodarcze;j.

r. Jezeli Klientem jest przedsiebiorca, ktory nie jest podmiotem o ktérym mowa powyzej,
w przypadku wady produktu GRUPA MALARSKA SP. Z 0.0. zobowigzuje sie — wedtug
swojego wyboru — wymieni¢ produkt na wolny od wad badZz dokonac¢ zwrotu
zaptaconej przez Klienta ceny za wadliwy produkt (odstgpi¢ od umowy). W pozostatym
zakresie odpowiedzialnos¢ GRUPA MALARSKA SP. Z 0.0. za wady fizyczne produktu, w
tym w szczegdlnosci odpowiedzialno$¢ wobec takiego przedsiebiorcy z tytutu rekojmi,
zostaje wytaczona.

s.  GRUPA MALARSKA SP. Z 0.0. stosuje sie do przepisow rozdziatu 5b ustawy o prawach
konsumenta w zakresie dotyczgcym umoéw o dostarczanie tresci cyfrowych lub ustugi
cyfrowej. GRUPA MALARSKA SP. Z 0.0. ponosi odpowiedzialno$¢ za brak zgodnosci z
umowg tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej dostarczanych w sposéb ciggly, ktéry
wystgpit lub ujawnit sie w czasie, w ktérym zgodnie z umowa miaty by¢ dostarczane.
Czas ten nie moze by¢ krotszy niz dwa lata od chwili dostarczenia towaru z elementami
cyfrowymi. Domniemywa sie, ze brak zgodnosci tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej z
umowa wystgpit w tym czasie, jezeli w tym czasie sie ujawnit.

t. Odstepstwo od warunkédw gwarancji okreslonych w reklamie na niekorzysc¢
konsumenta jest bezskuteczne, chyba ze oswiadczenie gwarancyjne ztozone w
reklamie przed zawarciem umowy zostato sprostowane z zachowaniem warunkéw i
formy, w jakiej reklama zostata przeprowadzona, lub w poréwnywalny sposdb.

5. Odstapienie od umowy

a. Klient bedacy konsumentem ma prawo odstgpi¢ od umowy zakupu produktu, bez
podania przyczyny i bez ponoszenia kosztdw, za wyjatkiem kosztéw okreslonych w art.
33, art. 34 ust. 2 i art. 35 Ustawy, w ciggu 14 dni od daty odebrania produktow. Do
zachowania terminu wystarczy wystanie oswiadczenia o odstgpieniu od umowy przed
jego uptywem.

b. Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy mozna przestaé¢ pocztg tradycyjng lub poczta
elektroniczng na adres kontakt@grupamalarska.com.

c. Klient moze skorzystac z nastepujgcego wzoru odstgpienia od umowy:

— Adresat: GRUPA MALARSKA Sp. z 0.0. ul. Janowicka 46, 34-344 Bielsko — Biata, NIP 937 273 23 42.
Adres do korespondencji: GRUPA MALARSKA SP. Z 0.0., ul. Wyzwolenia 367A, 43-300 Bielsko-Biata,
adres e-mail: kontakt@grupamalarska.com, tel.: 516 200 577

— Ja/My(*) niniejszym informuje/informujemy(*) o moim/naszym odstgpieniu od umowy sprzedazy
nastepujacych towarow:

— Data zawarcia umowy(*)/odbioru(*)

— Imie i nazwisko konsumenta(-6w)

— Adres konsumenta(-éw)

— Podpis konsumenta(-6w) (tylko jezeli formularz jest przesytany w wersji papierowej)

— Data
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(*) niepotrzebne skresli¢.

d.

GRUPA MALARSKA SP. Z 0.0. potwierdzi otrzymanie oswiadczenia o odstgpieniu od
umowy, wysytajgc do Klienta wiadomos¢ email na adres poczty elektronicznej.
Konsument ma obowigzek zwrdci¢ produkt niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz 14 dni
od dnia, w ktérym odstgpit od umowy. Produkt powinien zostaé¢ zwrdcony na adres
Biura Sprzedazy GRUPA MALARSKA SP. Z 0.0.

W przypadku odstgpienia od umowy przez konsumenta, GRUPA MALARSKA SP. Z 0.0.
zwréci konsumentowi niezwtocznie dokonane przez niego ptatnosci, w tym koszty
dostarczenia produktu, zgodnie z przepisami Ustawy o prawach konsumenta. Jezeli
konsument wybrat sposdb dostarczenia produktu inny niz najtanszy zwykty sposéb
dostarczenia oferowany na Portalu, GRUPA MALARSKA SP. Z 0.0. nie jest zobowigzana
do zwrotu konsumentowi poniesionych przez niego dodatkowych kosztéw.
Bezposrednie koszty zwrotu Produktu ponosi konsument. GRUPA MALARSKA SP.Z 0.0.
nie odbiera przesytek odestanych za pobraniem i nie odpowiada za koszty zwigzane z
takimi przesytkami.

GRUPA MALARSKA SP. Z 0.0. dokona zwrotu ptfatnosci przy uzyciu takiego samego
sposobu zaptaty, jakiego uzyt konsument.

Zgodnie z art. 38 pkt. 5) Ustawy o prawach konsumenta, prawo do odstgpienia od
umowy sprzedazy produktéw nie przystuguje konsumentowi w przypadku otwarcia
opakowania towaru po jego dostarczeniu (towardw po otwarciu nie mozna zwrdcic ze
wzgledu na ochrone zdrowia i ze wzgleddw higienicznych).

Postanowienia niniejszego paragrafu stosuje sie do osoby fizycznej zawierajacej
umowe bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscig gospodarczg, gdy z tresci tej umowy
wynika, ze nie ma ona dla tej osoby charakteru zawodowego, wynikajgcego w
szczegolnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig dziatalnosci gospodarczej,
udostepnionego na podstawie przepisow o Centralnej Ewidencji i Informacji o
Dziatalnosci Gospodarcze;.

6. Dane osobowe

a.

Administratorem danych osobowych jest GRUPA MALARSKA SP. Z 0.0. GRUPA
MALARSKA Sp. z o0.0. ul. Janowicka 46, 34-344 Bielsko — Biata, NIP 937 273 23 42.
Adres do korespondencji: GRUPA MALARSKA SP. Z 0.0., ul. Wyzwolenia 367A, 43-300
Bielsko-Biata, adres e-mail: kontakt@grupamalarska.com, tel.: 516 200 577

W organizacji zostat wyznaczony Inspektor Ochrony Danych: adres e-mail:
kontakt@grupamalarska.com.

Dane osobowe beda przetwarzane dla potrzeb wykonania umowy z Klientem, w
szczegolnosci odnosnie zakupow w sklepie internetowym administratora, w tym dla
potrzeb wystawiania faktur i wysytki towaru oraz obstugi proceséw reklamacyjnych
(podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r tj.: przetwarzanie jest niezbedne do wykonania
umowy, ktdrej strong jest osoba, ktérej dane dotyczg, lub do podjecia dziatan na
zadanie osoby, ktorej dane dotyczg, przed zawarciem umowy; art. 6 ust. 1 lit. c
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016r tj.: przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego
na administratorze.)

Dane mogg by¢ réowniez przetwarzane dla potrzeb ewentualnej korespondencji z
Klientami lub potencjalnymi Klientami, w tym w szczegdlnosci dla celéw udzielania

informacji odnosnie produktow i ustug administratora lub odpowiedzi na inne pytania.
Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. a Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
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(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r tj.: osoba, ktérej dane dotyczg wyrazita zgode
na przetwarzanie swoich danych osobowych w jednym lub wiekszej liczbie okreslonych
celéw; art. 6 ust. 1 lit. f Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. oraz motyw 47 przedmiotowego rozporzgdzenia
(cele wynikajagce z prawnie uzasadnionych interesdw realizowanych przez
Administratora).

W przypadku zawarcia z administratorem umowy, dane mogg by¢ powierzane
kontrahentom administratora, w tym np. dla takich potrzeb, jak wysytka towardw,
wystawianie faktur lub obstuga procesu reklamacji. W przypadku zawarcia umowy,
dane osobowe beda przechowywane przez okres realizacji umowy, a po nim — przez
okres wynikajacy z przepisdw prawa, w szczegdlnosci o rachunkowosci i podatkowego.
Dane przetwarzane na podstawie zgody lub w celach marketingowych w ramach
uzasadnionego interesu administratora mogg by¢ przetwarzane do czasu cofniecia
zgody lub zgtoszenia sprzeciwu. Przystuguje Panstwu — w zakresie i na zasadach
wynikajgcych z obowigzujgcych przepiséw — prawo zgdania od administratora dostepu
do danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania,
prawo do przenoszenia danych i wniesienia skargi do organu nadzorczego jakim jest
Urzad Ochrony Danych Osobowych.

W przypadku wyrazenia zgody na przetwarzanie danych osobowych, zgoda ta moze by¢
w kazdej chwili cofnieta, bez wptywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego
dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem. Przystuguje Panstwu rowniez
prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych dla potrzeb marketingu.
Administrator niezwtocznie zaprzestanie przetwarzania danych po cofnieciu zgody lub
whniesieniu sprzeciwu. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, natomiast w
przypadku woli zawarcia umowy — stanowi ono warunek niezbedny do zawarcia
umowy z administratorem

Co do zasady Administrator nie przekazuje danych osobowych do panstw trzecich lub
organizacji miedzynarodowych, aczkolwiek komunikowanie sie z Administratorem za
posrednictwem portalu Facebook badZ polubienie Fanpage’a uznaje sie za
przekazywanie danych do panstwa trzeciego ze wzgledu na fakt, iz sam portal
spotecznosciowy jest prowadzony przez Facebook Inc. z siedzibg w USA. Wiasciciel
portalu Facebook, bedacy jednoczesnie odbiorcg danych osobowych, przetwarza dane
jak odrebny administrator na wtasnych zasadach okreslonych we wtasnej polityce
prywatnosci dostepnej pod adresem: https://www.facebook.com/about/privacy.
Facebook posiada certyfikat EU-US-Privacy Shield. W przypadku podmiotow, ktére
posiadajg taki certyfikat, Komisja Europejska uznaje, ze przedsiebiorstwa te spetniajg
kryterium odpowiedniego poziomu ochrony danych. Podstawg prawng przetwarzania
danych osobowych z tytutu polubienia Fanpage’a badZz komunikowania sie z
Administratorem za posrednictwem Facebook’a, jest prawnie uzasadniony interes
realizowany przez Administratora. Administrator realizuje w ten sposdb swoje cele
takie jak: promowanie marki poprzez umieszczanie informacji o aktualnych
wydarzeniach czy promocjach, a takze informowanie na biezgco uzytkownikéw o
swojej aktywnosci, co pozwala na budowanie i utrzymanie spotecznosci zwigzanej z
Administratorem. Kryterium czasookresu przechowywania danych moze wyznaczac:
usuniecie przez autora zamieszczonych tresci, zgtoszenie sprzeciwu wobec
przetwarzania, czas potrzebny do udzielenia odpowiedzi na zadane pytanie za
posrednictwem portalu. Facebook, jako odrebny administrator, okresla swoje kryteria
przechowywania danych. Katalog praw wskazany przez Administratora w klauzuli
informacyjnej jest tozsamy z katalogiem praw przystugujagcym osobie komunikujgcej
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h.

sie z Administratorem za posrednictwem Facebook’a. Administrator nie dokonuje
procesu profilowania ani automatycznego podejmowania decyzji. Podanie danych w
przypadku polubienia Fanpage’a lub komunikowanie sie z Administratorem za
posrednictwem Facebook’a ma charakter dobrowolny. Jednoczesnie niepodanie
danych spowoduje brak mozliwosci przeglagdania Fanpage’a, pozostawiania
komentarzy lub wiadomosci na Fanpage’u.

Administrator zobowigzuje sie do dotozenia staran w celu zachowania nalezytego
zabezpieczenia danych osobowych Klienta.

7. Postanowienia koncowe

a.

W celach statystycznych oraz w celu zapewnienia jak najwyzszej jakosci ustug Portal
korzysta z informacji zapisywanych przez serwer na urzadzeniu koncowym Klienta,
ktére nastepnie sg odczytywane przy kazdorazowym potaczeniu sie przegladarki
internetowej (tzw. cookies). Klient moze w dowolnym momencie zmieni¢ ustawienia
przegladarki, by nie akceptowata takich plikdw lub informowata o ich przesytaniu.
Nieakceptowanie plikéw cookie moze spowodowaé utrudnienia w korzystaniu z
Portalu. Korzystanie przez Klienta z przegladarki, ktorej ustawienia zezwalajg na
zapisywanie plikdbw cookie na urzadzeniu Klienta, oznacza wyrazenie zgody na
zapisywanie powyzszych plikdw na tym urzadzeniu Klienta.

Spory wynikajgce z umowy o dostarczenie produktu beda rozpoznawane przez
wiasciwy sad powszechny. W przypadku wyrazenia zgody przez Klienta i GRUPA
MALARSKA SP. Z 0.0, spér moze zosta¢ poddany rozstrzygnieciu w drodze
pozasgdowej, w szczegdlnosci sprawa moze zosta¢ skierowania do statego
polubownego sadu konsumenckiego, uzgodnionego przez Strony.

GRUPA MALARSKA SP. Z 0.0. informuje, ze istnieje mozliwo$¢ pozasgdowego
rozwigzywania sporow miedzy konsumentami a przedsiebiorcami, droga
elektroniczng, za posrednictwem platformy internetowej ODR. Platforma znajduje sie
na stronie: ec.europa.eu/consumers/odr/.

W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie majg zastosowanie przepisy prawa
polskiego, w szczegdlnosci przepisy kodeksu cywilnego i Ustawy o prawach
konsumenta.



